
 
Viale V. Veneto 161 – Catania 95127 
Tel – Fax 095 2865912 
Email: segreteria@acqueaurora.it 

 
MODULO DI RECLAMO 

 
Il/La Sottoscritto/a 

Cognome e nome  ____________________________________________________________________________  

Data di nascita  ______________________ Luogo di nascita ___________________________________________  

Codice Fiscale/ Partita Iva |___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|___|  

Indirizzo di residenza (via, civico, CAP, Comune) _________________________________________________________  

Indirizzo di recapito ___________________________________________________________________________  

E-mail  ____________________________   Cell  ____________________________  Tel __________________  

PEC __________________________________  

Codice Utente _______________________________________  Codice contratto n° ______________________  

Intestazione del contratto di fornitura ____________________________________________________________  

Indirizzo di fornitura __________________________________________________________________________  

  

inoltra il seguente reclamo / segnalazione : 

Descrizione del reclamo/segnalazione: _____________________________________________________________  

____________________________________________________________________________________________  

____________________________________________________________________________________________  

____________________________________________________________________________________________  

____________________________________________________________________________________________  

____________________________________________________________________________________________  

Allegati: 
____________________________________________________________________________________________  

____________________________________________________________________________________________  

  

□  Autolettura (eventuale) : data __________________ mc __________________  

  

□ Richiesta di verifica del misuratore : nel caso in cui il misuratore risulti correttamente funzionante verranno 
addebitati al richiedente i costi, visionabili sul sito http://www.acqueaurora.it parimenti a condizioni e tempistiche.  
  
Recapiti ai quali può essere consegnato o inviato il reclamo:  
- Ufficio al pubblico di Acque Aurora (indirizzo visionabile sul sito http://www.acqueaurora.it ) 
- Recapito postale:  Acque Aurora srl, Viale V. Veneto 161 - Catania 95127 
- EMAIL:  segreteria@acqueaurora.it  
 
Il dichiarante presta il proprio consenso, ai sensi e per gli effetti di cui alla legge 196/03, al trattamento dei dati riportati. 
  
Catania, lì __________________             In fede.   
 

Il Dichiarante ___________________________________   
 
Riservato a Acque Aurora srl  
 
Tipologia reclamo: ____________________________________  


